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Anexo Il

Minuta de Contrato

Contrato n? ... / 2017 que celebram, entre si, .........c...c....l , como
Contratante, e como Contratada, a empresa .........cc.ccvuveen. , para a
prestacao de servicos na forma que estabelece, pelo prazo que
especifica, por forca e em observancia ao Edital n? ... / 2017 da
Licitacao Pregao Presencial n® ... /2017, Processo n? ... / 2017.

Pelo presente instrumento de contrato, em que figuram, como Contratante,

..................... , pessoa juridica de direito publico, devidamente inscrita no CNPJ / MF.

sob o n? ... , com sede na cidade e comarca de Varginha, Estado
(o [T , ha Rua .......... , N2 ...., neste ato, representada por seu .......... , Sr.
............................................. , portador da cédula de identidade RG. n? .......... e inscrito
no CPF / MF. sobon? .............. , residente e domiciliado na cidade de ......... /..., na Rua
.......... , 2 ..., e como Contratada, a empresa ............................., devidamente inscrita
no CNPJ/MF. sobon?................... e no Estadosobon?.............. , com sede na cidade e
comarca de .......... , Estado de .., na Rua .......... , N.2 ...., neste ato, representada por
seu ......... Y S , portador da cédula de identidade RG. n?.
........... e inscrito no CPF / MF. sob o n? .............., residente e domiciliado na cidade de
......... / ..., na Rua ........, n? ..., tém, entre si, justo e acertado, as seguintes

disposicdes, as quais mutuamente aceitam e se obrigam a cumprir mediante as

cladusulas e condicdes abaixo especificadas, a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A CONTRATADA, na qualidade de licitante vencedora do PREGAO PRESENCIAL N¢

.../2017, promovido pelo .........cccoeeennnnne , compromete-se, perante a contratante, a
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fornecer o licenciamento de Sistema Integrado de Gestao Publica, conforme
discriminacao contida no Edital e em seu Anexo IV - Termo de Referéncia,
encontrando-se incluidas no objeto, as atividades de prestacdo instantanea -
implantacao (instalacao, configuracao, conversao da base de dados, customizacao de
dados, treinamento dos servidores publicos), bem como servicos de trato sucessivo
(licenciamento, manutencdao e suporte técnico, bem como orientacdao a gestao
governamental, através de consultoria e assessoria consistente na transmissao
oportuna de orientagdes nas areas abrangidas pelos médulos que compdem o Sistema
de Gestao.

01.02. E estimada a utilizacdo dos Sistemas de Gestdo por aproximadamente
............... (veeereeernn...) USUArios.

01.03. As atividades de assessoria técnica, instalacao, configuracao, conversao da
base de dados, customizacdao dos mesmos, treinamento dos servidores publicos,
manutencao e suporte técnico, correrao por conta do Contratado, nao cabendo
qualgquer custo adicional a Contratante além daquele informado na proposta do
Contratado.

01.04. Os servicos de assessoria técnica referir-se-ao a definicao dos equipamentos,
de rede etc, e dos materiais para confeccdo da rede fisica, a serem adquiridos pelo
Contratante, por necessarios a implantacao e operacao dos “softwares” oferecidos.
Referir-se-a, ainda, aos equipamentos do Contratante; instalacdo e configuracao do
servidor e de seus periféricos - unidade de fita, placas de rede, controladora de disco e
afins -; instalacao de “software” de rede e configuracao do mesmo; instalacao e
customizacao das estacdes de trabalho; bem como instalacao de impressoras e outros
dispositivos. Devera a Contratada orientar o Contratante acerca das alteracdes que os
mesmos deverao promover nas suas instalacdes, e, nas redes elétrica e telefénica,
para o fim de propiciar o adequado funcionamento dos equipamentos, bem como
sobre a implantacao da rede fisica de acordo com as normas técnicas adequadas. A
execucao desses servicos serd iniciada a partir da data em que o Contratante tornar
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disponiveis os equipamentos e materiais, e havera que estar concluida em até 10
(dez) dias Uuteis. Por sua vez, a emissao de orientacdes deverd ser iniciada com a
vigéncia do contrato e devera se encerrar quando o Contratante concluir as
instalacoes, e, implantar a sua rede fisica.

01.05. A implantacao, conversao, migracao de dados, instalacao, customizacao de
dados dos moédulos e o treinamento dos usudrios nao poderd ultrapassar o prazo
maximo de 40 (quarenta) dias Uteis a contar da entrega do Banco de Dados (em
formato texto e com seus layouts), por parte da Contratante, devendo, apds este
prazo, estarem todos os moddulos que compdem o Sistema de Gestao em pleno
funcionamento.

01.06. A Contratada devera fazer a conversao e migracao de todos os dados
histéricos do sistema atualmente utilizado pelo Contratante (de todos os maddulos),
bem como, solucbes proprietarias criadas ou adquiridas pelo mesmo, além dos
cadastros realizados em XLS, TXT, para o novo sistema que esta sendo implantado. A
Contratante fornecerad o banco de dados atual com todos os dados, o que se dara em
formato texto (.txt) e com seus respectivos layouts. Este j& encontra-se contemplado
no preco final da solucao contratada.

01.07. A Contratada devera ministrar treinamento “in loco”, ou seja, nas instalacoes
do Contratante, de cada mddulo implantado. O treinamento devera ser feito para os
usuarios indicados por moédulo, e serao realizados na modalidade presencial e
complementados na modalidade a distancia (remota), conforme a solicitacao realizada
pelo Contratante. A Carga horaria de treinamento presencial, bem como o nimero de
usuarios de cada médulo encontra-se descrita no Anexo VI do Edital do certame.

01.08. A Contratada proverd servicos de suporte técnico (remoto) ilimitado dos

softwares, sem custos adicionais ao Contratante além daqueles relativos a licenca
mensal, a fim de garantir a plenitude operacional e a utilizagao satisfatéria do sistema.
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Os servicos de suporte técnico remoto deverao ser acionados por meio de telefone, e-
mail e atendimento on-line via chat, em dias Uteis, durante o periodo das 08h00 as
18h00 ininterruptos. As consultas e solicitacdes efetuadas pelos usuarios do sistema,
gue por sua abrangéncia ou especificidade nao possam ser respondidas durante o
atendimento, deverao ser respondidas no prazo maximo de 12 (doze) horas Uteis. Os
servicos de suporte deverao ser executados por profissionais qualificados e treinados

na operacao do software.

01.08.01. As seguintes atividades estao entre aquelas que devem ser realizadas pelo
suporte técnico: esclarecimento de dldvidas e orientagcdes aos usuarios quanto ao uso
e quanto a navegacao no sistema; fornecimento de informacdes aos usuarios sobre a
situacao e o andamento de solicitacbes de manutencao em aberto; registro de
sugestodes, reclamacodes e elogios; registro de solicitacdes de servicos de manutencao;
retorno de chamadas e solicitacdes de usudrios para esclarecimentos, orientacdes e
informacdes nao colocadas a disposi¢cao no primeiro contato.

01.08.02. Caso os problemas ou duvidas reportados pelo usuario nao possam ser
resolvidos por meio do suporte técnico remoto, ou caso seja identificado erro no
funcionamento da solucdo ou sua inoperancia, devera ser registrada uma solicitacao
de manutencao, a ser atendida por equipe destinada para tal finalidade no prazo de

uma semana, sem qualquer custo adicional para o Contratante.

01.09. A Contratada executara, sem qualquer custo adicional para o Contratante,
além dagueles ajustados neste instrumento, os servicos continuos de manutencao do
Sistema integrado de gestdo, durante toda a vigéncia do contrato, incluindo as

seguintes atividades:

01.09.01. Manutencao corretiva: Decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado, relatérios e interfaces com outros médulos. O desempenho do sistema
também é considerado item de manutencao corretiva. O prazo de atendimento as
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solicitacbes de manutencao corretiva sera discutido e acordado entre as partes, de
acordo com a gravidade do problema, nao podendo ser superior a 10 dias.

01.09.02. Manutencao legal: Em caso de mudanca na legislacao, sera elaborada uma
programacao para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacao do
sistema. O prazo para a conclusao das manutencdes legais sera negociado entre as
partes, de acordo com a abrangéncia das alteracdes a serem efetuadas no sistema,
nao podendo ser superior a 30 dias.

01.09.03. Manutencao evolutiva: Alteracao ou adicao de uma funcionalidade visando
a adaptacao e/ou melhoria de componentes e objetos do sistema implementado. O
prazo de atendimento as solicitacoes de manutencao evolutiva sera discutido e
acordado entre as partes, nao podendo ser superior a 30 dias.

01.10. As consultas de que tratam as orientacbes descrita no objeto deste ajuste
poderao ser formuladas pelo Contratante ao Contratado de forma escrita - via correio,
fax ou computador - ou - por telefone ou pessoalmente na sede do Contratante ou do
licitante vencedor -. Para tanto, as respostas ofertadas pelo licitante vencedor, quando
orais deverao ser imediatas e quando por escrito, deverao ocorrer no maximo em 05
(cinco) dias Uteis apds a solicitacao. Casos complexos terao prazo de atendimento
definido entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

02.01. Obriga-se o Contratado a:

02.01.01. Executar os servicos, objeto deste contrato, de acordo com as instrucdes e
com os planos de trabalho, em consonancia com o conteddo da Proposta apresentada;

02.01.02. Proceder a instalagao do Sistema de Gestdao no prazo definido no edital do
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certame;

02.01.03. Reforcar ou substituir os seus recursos de equipamentos ou pessoal, se for
constatada a sua inadequacao para realizar os servicos, de acordo com o0 cronograma,

nas suas etapas basicas intermediarias;

02.01.04. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes que culminaram em sua habilitacao na

licitacao;

02.01.05. Manter durante toda a execucao contratual, profissionais habilitados e
capacitados a prestacao dos tais servicos, observado o disposto no § 10, do artigo 30,
da Lei 8.666/93;

02.01.06. Ministrar treinamentos aos usuarios indicados pelo Contratante;

02.01.07. Prestar manutencdao e suporte técnico aos usuarios do Contratante,

durante todo o periodo de vigéncia deste ajuste;

02.01.08. Fornecer Sistema de Gestao que além de dar atendimento as condicdes
descritas abaixo, disponha das funcionalidades previstas no Anexo IV - Termo de

Referéncia do Edital do Pregao Presencial n? ... / 2017.

02.01.08.01. O Sistema de Gestao devera ser composto por médulos desenvolvidos
para trabalhar em ambiente multiusuario, preferencialmente no servidor com sistema
operacional Linux, e nas estacdes de trabalho, em ambiente LINUX e WINDOWS. Se
forma diversa do estipulado no presente item, todas as despesas para o perfeito
funcionamento do Sistema de Gestao deverao ser custeadas integralmente pelo
Contratado, sem qualquer custo adicional para o Contratante.
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02.01.08.02. Os mddulos que irao compor o Sistema de Gestao deverao permitir uso
em rede (multiusuario com alimentacao simultanea da mesma informacao e “on line”),
sendo integrados na forma indicada abaixo.

02.01.08.03. Todos os moddulos que compdem o Sistema de Gestao permitirao, no
minimo, atendimento as seguintes condicdes de seguranca:

- Criacao de usuario pelo préprio usuario do sistema;

- Cadastro obrigatério do Administrador no moddulo de folha de pagamentos,
utilizando-se assim da matricula para cadastro;

- Geracao de cdédigo chave de seguranca para o usuario e para o Administrador do
sistema;

- Cédigos chave de seguranca enviados para o email cadastrado do usudrio e, para o
email do Administrador do sistema;

- Liberacao do usuario somente através do Administrador e através da combinacdo de
cédigo chave do Administrador e do usudrio;

- Envio via email ao usuario cadastrado de termo de responsabilidade padronizado
pela Administracao;

- Reenvio de formulario de autorizacao;

- Permitir zerar a senha para uma senha padrao;

- Lembretes da senha;

- Cadastro de grupos de acesso;

- Relacionamento do usuario cadastrado e habilitado aos grupos criados;

- Atuacdo do Administrador somente com os usuarios e definicdo dos respectivos
perfis de acesso ao sistema;

- Caso o usuario nao seja servidor do Contratante, e sim de uma empresa contratada,
deverd ser obrigatério o nUmero do contrato, e o mesmo deverd constar no médulo de
contratos, com termo de responsabilidade especifico para empresa contratada,
constando o nome do funciondrio e da empresa.
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

03.01. Obriga-se o Contratante a:

03.01.01. Fornecer, em tempo habil, elementos suficientes e necessarios a execucao
dos servicos contratados, inclusive seu Banco de Dados em formato texto (.txt) e com

seus respectivos layouts;

03.01.02. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste
contrato;

03.01.03. Realizar, periodicamente, para fins de seguranca, backups de dados;

03.01.04. Proteger o Sistema de Gestdo que é de propriedade do Contratado, contra
0 acesso ou uso indevido de terceiros.

CLAUSULA QUARTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

04.01. O Contratante poderd, a seu critério, suspender o pagamento das faturas
deste contrato, caso a contratada deixe de cumprir e/ou de executar satisfatoriamente
as determinacdes constantes deste ajuste.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL
05.01. O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, contados do
primeiro (12) dia seguinte ao de sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante

acordo entre as partes, se permitido pela legislacao e nos limites desta.
CLAUSULA SEXTA - DO VALOR
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06.01. Pela regular execucao dos servicos, objeto deste contrato, a contratante
pagara a contratada a importancia global de R$ .................. (cereeeieeeeeeeeen, ), sendo
paga , nos termos descritos no item 07.02 abaixo.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

07.01. O objeto do presente instrumento, descrito na clausula primeira, é contratado
pelo regime de empreitada por preco global.

07.02. Os pagamentos serao realizados observando-se as seguintes condicoes:

07.02.01. Os valores das parcelas mensais serao pagas até o dia 5 (cinco) do més
subsequente ao més da prestacao dos servicos, mediante apresentacao da respectiva
Nota Fiscal / Fatura pelo Contratado, devidamente atestada pelos setores competentes
dos Contratantes, sendo que no primeiro e no ultimo més do contrato, o valor a ser
pago sera proporcional ao nUmero de dias em que os servicos forem prestados.

07.02.02. No caso do nao cumprimento do prazo estabelecido no subitem 07.02.01,
as faturas estarao sujeitas a atualizacdes financeiras pelo IPCA - IBGE, calculado
“pré-rata die”, entre a data do adimplemento das obrigacdes e a do efetivo
pagamento.

07.03. Os pagamentos serao liberados desde que os servicos tenham sido totalmente
concluidos e aceitos, pelo setor técnico do Contratante.

07.04. Os servicos realizados com atraso, devido a forca maior, na forma do artigo,
393 do Cddigo Civil, serao pagos, sem a incidéncia ou aplicacdo de multas a
contratada, mediante a apresentacao de justificativa, por escrito, desde que aceita e
aprovada pelo setor técnico do Contratante.
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07.05. O preco contratado sera, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneragao
devida ao Contratado, achando-se nele compreendidos e diluidos todos os tributos,
que incidirem sobre a execucao do objeto, as despesas decorrentes de mao-de-obra,
encargos sociais, equipamentos, materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
perfeita e adequada execucao do objeto do contrato.

07.06. As condicdes contratuais relativas a forma de pagamento dos precos poderao
ser alteradas, em face da superveniéncia de norma federal sobre a matéria.

07.07. O preco sera fixo, sem quaisquer reajustes ou realinhamentos, somente
podendo ser alterado na forma da Lei.

07.08. Nos termos da legislacdo vigente, os precos serao reajustaveis a cada 12
(doze) meses, salvo a hipbétese de alteracao legal, caso em que 0S pregos serao
reajustados no menor periodo possivel, pela variacao do INPC - IBGE, tomando-se por
més base para calculo o da entrega das propostas.

07.09. O Contratado fica obrigada a aceitar nas mesmas condicdes contratuais os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, a juizo da contratante, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme artigo 65, paragrafo 1° da Lei
Federal n? 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

08.01. As despesas decorrentes da execucao do presente contrato serao suportadas

com recursos constantes da dotacdo orcamentaria N2 ..., do

orcamento vigente da contratante, que sera regularmente empenhado, em nome da
contratada, para atender a tal finalidade.
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CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

09.01. O preco sera fixo, sem quaisquer reajustes ou realinhamentos, somente
podendo ser alterado na forma da Lei.

09.02. Nos termos da legislacdo vigente, os precos serao reajustaveis a cada 12
(doze) meses, salvo a hipbétese de alteracdo legal, caso em que oS precos serao
reajustados no menor periodo possivel, pela variacao do INPC - IBGE, tomando-se por
més base para calculo o da entrega das Propostas.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.01. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste ajuste serao aplicadas ao
inadimplente, conforme o caso, as sancdes previstas nos artigos n9: 86, 87 e 88 da
Lei Federal n?: 8.666/93 e suas alteracdes, ou seja:

10.02. Adverténcia;

10.03. Multas moratérias:

10.03.01. De um por cento (1%) do valor de implantacao e/ou da prestacao mensal
por dia de atraso no cumprimento do prazo de implantacao, e/ou dos prazos de
atendimento, até o méximo de trinta (30) dias, quando se avaliard a inexecucao
contratual.

10.04. Multas pela inexecucgao parcial ou total:

10.04.01. Pela inexecucdo parcial do contrato, o Contratante podera impor multas de
até 2% (dois por cento) do valor do contrato;

10.04.02. Pela inexecucdo total, a multa podera ser de até 20% (vinte por cento) do
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valor do contrato;

10.04.03. Suspensao temporaria de participar em licitacao; e, impedimento de

contratar com a Administracao por até 2 (dois) anos;

10.04.04. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
enquanto perdurarem os motivos da punicao e até que seja promovida a reabilitacao

perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

10.05. Independente da aplicagcao das multas pecuniarias, sempre precedida da
garantia de ampla defesa ao Contratado, ficard o infrator sujeito as penalidades

administrativas previstas em Lei.

10.06. A aplicacao das penalidades previstas no presente instrumento e na Lei
Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1.993, nao exonera o inadimplente de eventual

acao por perdas e danos que seu ato ensejar.

10.07. A aplicacao de qualquer penalidade prevista no presente ajuste nao exclui a
possibilidade da aplicacao das demais, bem como das penalidades previstas na Lei
Federal n®. 8.666, de 21 de junho de 1.993.

10.08. As importancias relativas as multas deverao ser pagas pela licitante a ser
Contratada, apds a respectiva notificacdo, no prazo que lhe for assinalado. Se o valor
da multa ou indenizacao devida nao for recolhido conforme determinado pelo
Contratante, sera automaticamente descontado da primeira parcela de preco a que o
Contratado vier a fazer jus a partir da daquela data, acrescido de juros moratérios de
1% (um por cento) ao més, ou quando for o caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO RECEBIMENTO
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11.01. O Contratante designara servidor para fiscalizar a execugao contratual.

11.02. O recebimento dar-se-a mensalmente, mediante nota fiscal-fatura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO DO CONTRATO

12.01. Constituem casos que possibilitam a rescisao contratual todas as condutas das
partes que se adequarem aos motivos tipificados no artigo 78 da Lei Federal n2

8.666/93.

12.02. Constitui motivo para a rescisao unilateral e administrativa deste contrato,

independentemente das sancoes legais e contratuais aplicaveis, quando o Contratado:

12.02.01. Estiver com a sua faléncia decretada, solicitar concordata, liquidacdao ou

dissolucao;

12.02.02. Alterar ou modificar sua finalidade ou estrutura, de forma que prejudique a

execucao do objeto deste contrato.
12.03. O Contratado, neste ato, reconhece expressamente, o direito do Contratante
em rescindir, no ambito administrativo, o presente contrato, em conformidade com a

legislacao vigente.

12.04. A inexecucao total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, com as

conseguéncias contratuais e as previstas em Lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

13.01. O presente contrato é celebrado em conformidade com a licitacdo Pregao
Presencial n2 .../2017 promovido pelo ............. , contendo: Edital n? .../2017,
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Anexos, Propostas, pareceres e demais elementos informativos, os quais passam a
integrar o presente instrumento independentemente de transcricao ou traslado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

14.01. Todos os encargos devidos em razao da execucao do presente contrato,
inclusive de natureza tributdria, trabalhista e previdenciaria, correrao por conta
exclusiva do Contratado.

14.02. O Contratante exercera a fiscalizacao dos servicos executados, através de seu
setor técnico, fiscalizacao essa que, em nenhuma hipdtese, eximira, nem reduzird as
responsabilidades do Contratado.

14.03. Eventuais danos, diretos ou indiretos, decorrentes da execucao dos servicos,
serao de Unica e exclusiva responsabilidade do Contratado.

14.04. Os casos omissos no presente contrato serdo resolvidos pelo Contratante, a luz
do interesse publico e ante a legislacao enunciada, respeitados, também, os direitos
do Contratado.

14.05. Fica eleito o foro da cidade e comarca de Varginha-M.G., Estado de Minas
Gerais, para dirimir, na esfera judicial, as questdes decorrentes do presente contrato e
gque nao sejam solucionadas pelas partes, de modo amigavel e no ambito
administrativo, ainda que outro, eventualmente, concorra em competéncia.

14.06. O Contratante através do setor competente, cuidara para que o extrato do
presente instrumento seja publicado de maneira regular e no prazo legal, em

conformidade com a legislacao em vigor.

14.07. Durante a vigéncia e execucao deste contrato a contratada deverd manter, em
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compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condicbes de
habilitacao e qualificacao exigidas no Edital n? .../2017 do Pregao Presencial n?
../2017.

E, pois, assim se achando as partes combinadas, firmam o presente instrumento,
impresso somente no anverso, em trés (03) vias de igual teor, conteldo e forma, na
presenca das testemunhas abaixo.

CONTRATADA

Testemunhas:
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